
Što je Tourist’s Friend? 
 

… turistička usluga za samokreiranje oglasa temeljena na lokaciji. 

SAMOKREIRAJUĆI OGLASI ..... 
 
Zasnovano na unosu slobodnog teksta, Tourist’s Friend omogućuje oglašavaču 
slanje oglasa u obliku neformatiranog teksta na vlastitom jeziku, bilo kad, bilo 
gdje, putem jednostavne SMS/MMS poruke.  
 
TEMELJENA NA LOKACIJI ..... 
 
Omogućuje turistu ubacivanje trenutne lokacije unutar zahtjeva za pretragom 
(SMS/MMS poruka) u svrhu dohvata oglasa. Lokacijska informacija se koristi za 
pronalazak odgovarajućih oglasa u skladu s potrebama turista. 
 
TURISTIČKA USLUGA ..... 
 
Osigurava turistima raznovrsne informacije o smještaju, izletima, svim vrstama 
najma, domaćim proizvodima i robama (med, vino, rakija, ...), sportu i zabavi. 
Također im omogućuje da se pretplate na primanje novih oglasa u skladu s 
vlastitim interesima. Usluzi se može pristupiti na nekoliko načina: SMS/MMS, E-
Mail i Web. 



Funkcionalnosti  
 

• Prepoznavanje slobodnog teksta 

• Samokreiranje oglasa 

• Identifikacija vrste terminala 

krajnjeg korisnika 

• Objavljivanje oglasa 

• Pauziranje aktivnosti oglasa 

• Odjavljivanje oglasa 

• Pretraživanje oglasa 

• Registracija oglašavača 

(opcionalno) 

• Prijateljsko korisničko sučelje 

• Automatsko marketiranje usluge 

• ... 

Pregled usluge 



NAJAM 

• Privatni smještaj (apartmani, sobe) 

• Mjesta u kampovima 

• Jahte, bicikli, motocikli, vozila 
 

PRODAJA 

• Domaći proizvodi i robe (med, vino, 

konjak, sir, voće, morski plodovi, i dr.) 
 

IZLETI  

• Krstarenja 

• Kratka putovanja (na povijesna mjes-

ta, kulturna razgledavanja, …) 

Mogućnosti usluge 

SPORT I REKREACIJA 

• Sportska oprema, sportski tereni 

• Ronjenje, pecanje, jedrenje, ... 

• Tenis, odbojka, košarka, ... 

• Rafting, paintball, paragliding, ... 
 
 

PRETPLATA NA PRIMANJE INFORMACIJA O 

POSEBNIM TEMAMA (na primjer, dan i vrijeme 

dostavljanja svježe ribe u luku) 



1.  Mate je hrvat koji živi u 

Zadru. On ima nekoliko 

apartmana koje želi 

iznajmiti. Nakon što je čuo 

za uslugu Tourist’s Friend 

odlučio je preko nje 

putem oglasa ponuditi 

svoje apartmane.  

2. Mate šalje MMS poruku s 

opisom njegovog apartmana na 

predefinirani broj usluge 

Tourist ’s Friend.  Također 

uslikava apartman pomoću 

kamere mobilnog uređaja  i 

ubacuje dobivenu sliku u MMS 

poruku. 

3. Usluga Tourist’s Friend prihvaća njegovu poruku i stvara iz 

nje oglas. Oglas dobiva identifikacijski broj i valjan je sve dok 

ga Mate ne pauzira ili odjavi, ili dok ne istekne pretplata. 

Svaki put kad se neki turist interesira za apartmane u Zadru, 

pored ostalih bit će mu ponuđen i oglas od Mate. 

Scenarij Oglašavača 



Scenarij Turista    

1.  Petar, turist iz Zagreba, 

dolazi na Dalmatinsku obalu 

kako bi proveo ljetne praz-

nike na moru.  

 
2.  Petar treba apartman i odlučuje vidjeti što 

mu usluga Tourist’s Friend može ponuditi. On 

šalje SMS poruku koja sadrži sljedeće: Tražim 

1sobni apartman, klima, parking, u Zadru. 

3. Za nekoliko sekundi 

Petar prima listu oglasa s 

apartmanima smještenim 

na udaljenosti nekoliko 

kilometara oko Zadra. 

4. Petar odlučuje vidjeti 

detalje oglasa pod rednim 

brojem 2 te šalje SMS 

poruku sadržaja “2” na 

broj usluge.  

Rezultati pretrage 1-3/9: 
1. +38598123456 Zadar 
2. +38598654321 Zadar 
3. +38598456321 Zadar 
Posaljite broj oglasa za doh-
vat detalja o oglasu, ili ?* za 
dohvat sljedećih rezultata. 

Usluga analizira mogućnosti mobilnog uređaja od 

Petra i zaključuje da on može primati MMS poruke. 

Nakon nekoliko sekundi Petar prima cijeli oglas 

zajedno sa slikom apartmana. 

S obzirom da mu opis odabranog apartmana 

odgovara, Petar kontaktira vlasnika i odlazi pogledati 

apartman. 



Zašto Tourist’s Friend? 

... jer on donosi značajne povlastice za oglašavače, turiste i turizam u cjelini. 

Povlastice za OGLAŠAVAČE 

• Brz i jeftin način oglašavanja 

• Slobodan unos teksta 

• Prijateljska korisnička sučelja 

(SMS/ MMS, E-Mail, web) 

• Kontrola korisnika prilikom postupka 

objave oglasa 

Povlastice za TURISTE 

• Funkcija “Slijedi me” 

• Brz i moderan način zadovoljavanja 

potreba korisnika 

• Dostava informacija u vremenu 

• Širok skup kategorija oglašavanja 

Povlastice za TURIZAM 

• Smanjenje vremena koje turisti potroše na traženje apartmana, zabave, najma vozila, 

proizvoda i roba, i dr. 

• Poboljšana kvaliteta turističke usluge  

• Podrška za razvoj modernih tehnoloških rješenja 


